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Herzlich Willkommen in der Welt der erneuerbaren Energien!

Wir gratulieren dir zum Kauf deines neuen neoom Produktes. Du trägst damit nicht nur zur Ener-
giewende bei, sondern hast dich auch für ein hochwertiges und in Österreich entwickeltes Gerät 
entschieden. Solltest du die Netzparameter deines Systems exportieren wollen, haben wir dir in 
dieser Anleitung alle wichtigen Informationen zusammengefasst.

Viel Freude mit deinem Investment in eine nachhaltige Zukunft.
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Exportanleitung Netzparameter

Mithilfe dieser Anleitung kannst du die Netzparameter deines Systems in 
der „SOFAR Monitor App“ als PDF exportieren, falls dies vom Netzbetrei-
ber gefordert wird. Die „SOFAR Monitor App“ kannst du als Elektroinstal-
lateur im Android Playstore oder im Apple Appstore herunterladen. Ein 
Zugang für den Endkunden ist nicht erlaubt.

Führe für den PDF-Export der Netzparameter deines Systems folgende 
Schritte durch: 

1.	 Starte als Elektroinstallateur die App, wähle „Konto registrieren“ im 
linken unteren Bereich und registriere dich als Händler.

2.	 Wähle im Drop-down-Menü anstatt der „Handynummer Registrie-
rung“ die „E-Mail Registrierung“ aus und schließe die Registrierung 
ab.

3.	 Wähle dein Benutzerkonto unter „mein“ und „Einstellen“ aus. 
 

4.	 Wähle „Präferenzen-Einst.“ sowie danach „Mehrsprachig“ aus und 
stelle die Sprache English ein. 
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5.	 Wähle im Hauptmenü „application“ aus. 
 

6.	 Scanne (Scan) entweder die Seriennummer, welche sich am Typen-
schild des NEEO Hybrid-Wechselrichters befindet oder aktiviere die 
Bluetooth-Verbindung auf deinem Smartphone und verbinde dich 
mit dem NEEO Hybrid-Wechselrichter (Local control). Der Gerätena-
me des NEEO Hybrid-Wechselrichters ist die Seriennummer. 
 

7.	 Sollte keine Bluetooth-Verbindung mit dem NEEO Hybrid-Wechsel-
richter möglich sein, gehe wie folgt vor:

a.	 Wähle im Menü des NEEO Hybrid-Wechselrichters „Erweiter-
te Einstellungen“.

b.	 Gebe folgendes Passwort ein: 0001

c.	 Wähle „Bluetooth Reset“ und verbinde dich anschließend 
nochmals per App mit dem NEEO Hybrid-Wechselrichter.

d.	 Sollte die Bluetooth-Verbindung weiterhin nicht möglich sein, 
scanne die Seriennummer am Typenschild des NEEO Hybrid-
Wechselrichters. 
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8.	 Auf deinem Smartphone wird folgende Benutzeroberfläche ange-
zeigt, wenn du dich erfolgreich mit dem NEEO Hybrid-Wechselrichter 
verbunden hast. Wähle „SC mgt“. 

9.	 Wähle „Safety code settings“ und anschließend „Export PDF“. 

10.	 Wähle „Select all“ und anschließend „Export“. 
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11.	 Nach erfolgreichem Export der Netzparameter wird ein neues Fens-
ter geöffnet. Unter dem Punkt „Safety document“ ist der Export zu 
finden. Wähle nun das von der App bereitgestellten PDF aus und lade 
das Dokument herunter. Das heruntergeladene Dokument wird im 
Downloadordner deines Smartphones gespeichert. 

	¾ Der Export der Netzparameter ist abgeschlossen. Das PDF kann dem 
Netzbetreiber zur Verfügung gestellt werden.


